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Conforme a los "Principios y valores empresariales del Grupo empresarial Kérber", respetar las leyes y
normativas vigentes en cualquier parte del mundo es algo que damos por supuesto. La Junta Directiva
de Korber AG tiene la conviccion de que el éxito econdmico sostenible esta inseparablemente ligado al
cumplimiento de dichos principios y valores empresariales. Estos, junto con el Cédigo Etico enunciado
a continuacion, seran decisivos para nuestra conducta respecto a nuestros socios comerciales y nues-
tro personal, asi como a la sociedad y el medioambiente en todos los paises en los que actuamos. Por
ello, todas las empleadas y empleados, érganos de gestion y companias del Grupo empresarial estaran
obligados a respetar toda la legislacion vigente y unos elevados estandares éticos en el marco de su
actividad. Para ello, el Grupo empresarial Kérber observa en concreto lo dispuesto en la Declaracion
Universal de Derechos Humanos y los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

1. Ambito de validez; responsabilidad de los empleados

El presente Cédigo Etico tiene caracter vinculante para todas las empleadas y empleados, érganos de
gestion y companias del Grupo empresarial Kérber, denominados en lo sucesivo "empleados"1 de
forma conjunta.

Todos los empleados estaran obligados a informarse, bajo su propia responsabilidad, sobre la legisla-
cion, normativas y regulaciones internas aplicables a su area de responsabilidad. En caso de duda
debera consultarse a las instancias competentes del Grupo empresarial Kérber. Los empleados estaran
obligados a participar en cursos de formacién ofrecidos en torno al Cédigo Etico.

2. Conducta ética y respeto del derecho vigente

Todos los empleados tendran la obligacion de cumplir unos elevados estandares éticos y todas las
leyes nacionales e internacionales vigentes. En cualquier actividad y relacion comercial, todos los em-
pleados deberan comportarse lealmente y con actitud respetuosa y digna de confianza, preservando y
fomentando la reputacion del Grupo empresarial Korber.

Todos los empleados estaran obligados a respetar los Derechos Humanos y a respaldar activamente
su proteccion. Todos los empleados deberan asegurarse de no participar en la violacién de derechos
humanos.

Queda prohibida toda forma de discriminacion, acoso o cualquier otro comportamiento deshonesto por
motivos de género, edad, raza, color de piel, procedencia étnica o nacional, religion, ideologia, identidad
u orientacion sexual, estado civil, discapacidad o cualquier otra caracteristica protegida por la ley.

Queda prohibida cualquier forma de trabajo infantil y trabajo forzado, asi como las condiciones laborales
o el tratamiento que vulneren leyes nacionales o acuerdos internacionales. Se reconoce el derecho a
la libertad de asociacién y negociacion colectiva.

3. Protecciéon medioambiental

La proteccion del medioambiente es una prioridad destacada para el Grupo empresarial Koérber. Por tal
razdn manejamos recursos naturales y sustancias toxicas de modo completamente responsable y te-
nemos en cuenta el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas con el medioambiente.

1 Para facilitar la lectura, en lo sucesivo se utilizara el término genérico "empleados”, que engloba tanto a em-
pleadas como empleados.
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4. Proteccion del patrimonio empresarial

Todos los trabajadores deberan proteger el patrimonio empresarial frente a abusos y pérdidas. Como
principio general, el patrimonio empresarial Unicamente puede emplearse para fines comerciales, ex-
cepto en los casos en que se autorice su uso privado. Todos los trabajadores deberan asimismo pro-
teger frente a ataques ajenos y posibles pérdidas la propiedad intelectual del Grupo empresarial Kérber,
como por ejemplo patentes, marcas o los conocimientos técnicos acumulados. Debe tratarse con res-
peto la propiedad intelectual ajena.

5. Manejo de informacion

Los secretos comerciales y otra informacién delicada deberan recibir un tratamiento confidencial y ser
protegidos para que no lleguen a conocimiento de personas no autorizadas. Lo dicho se aplica igual-
mente a invenciones y cualquier otra forma de conocimientos técnicos (know-how). Los empleados con
acceso a secretos comerciales y otras informaciones delicadas no deberan nunca revelarlos a terceros
sin autorizacién ni emplearlos para otros fines ajenos a su puesto laboral.

La documentacion comercial y los sistemas de Tl deberan estar protegidos frente al acceso no autori-
zado de terceros. Nunca se deberan recoger, utilizar ni almacenar datos de caracter personal si no es
aplicando las regulaciones vigentes sobre proteccion de datos.

6. Conducta respecto a la competencia
La legislacion para la defensa de la competencia tiene por finalidad asegurar y conservar una compe-
tencia libre y genuina en interés de todos los participantes en el mercado.

Por ello, todos los empleados estan obligados a cumplir las leyes vigentes sobre defensa de la compe-
tencia y cualesquiera otras destinadas a regularla.

7. Corrupcion

La corrupcion, extorsion y soborno incluidos, recibira siempre nuestra negativa en cualquier actuacion
comercial en territorio nacional o extranjero. Renunciaremos a cualquier operacién y a la consecucion
de objetivos internos cuando la Unica manera de lograrlos sea contravenir la ley. En particular, queda
prohibido lo siguiente:

» Ofrecer, prometer o conceder a cargos oficiales nacionales o extranjeros cualquier beneficio perso-
nal, econémico o de otro tipo a cambio de que emprenda u omita cualquier actuacion oficial.

» Ofrecer, prometer o conceder a empleados o representantes de empresas nacionales o extranjeras
cualquier beneficio personal, econdémico o de otro tipo.

» Permitir que se lleven a cabo actos de corrupcién con ayuda de terceros, por ejemplo familiares,
amigos, comerciantes, asesores o mediadores.

* Prestar apoyo a actuaciones ilegitimas de otras personas.

* Requerir o aceptar de socios comerciales o de empleados de los mismos beneficios personales,
econdmicos o de otro tipo.

Quedan excluidos de las prohibiciones anteriores los regalos e invitaciones que, efectuados en el marco
de relaciones comerciales con socios, entren dentro de la hospitalidad, costumbres y cortesia habitua-
les en la practica comercial, siempre que con ello no se vulnere ninguna ley.
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8. Conflictos de intereses

Los empleados del Grupo empresarial Korber estaran obligados a evitar actividades que pudieran con-
ducir a un conflicto de intereses. Como principio general, debe prescindirse de conceder encargos a
personas cercanas (por ejemplo, conyuges, parejas, parientes 0 amigos), asi como a empresas en las
que dichas personas cercanas detenten puestos con poder decisorio, tengan una participacion rele-
vante 0 en cuyo nombre actien como nuestros interlocutores de cara a la contratacion.

9. Lucha contra el blanqueo de capitales

El Grupo empresarial Korber colabora exclusivamente con socios respetables que operan dentro de las
normativas dispuestas por la ley y no emplean recursos financieros ilegales. Todos los empleados de-
beran respetar las leyes contra el blanqueo de capitales, asi como notificar sin demora cualquier indicio
que permita sospechar la existencia del mismo.

10.Cumplimiento de la normativa de control de exportaciones y sanciones
Todos los empleados deberan cumplir toda la normativa y legislacion que restrinja el libre comercio
exterior por razones de seguridad y politica exterior. Deberan observarse, sin excepcion, las prohibicio-
nes y restricciones a las exportaciones, asi como las sanciones contra paises, organizaciones y perso-
nas, incluidas las restricciones relativas a los métodos de pago.

11.Implementacién

De modo activo y consciente de su responsabilidad ética, el Grupo empresarial Korber se ocupara de
que sea respetado el Cédigo Etico. Todos los empleados del Grupo empresarial Kérber deben prestar
su apoyo a este Cddigo. Las acciones incompatibles con el presente Cédigo deben ser corregidas
obligatoriamente sin demora. Las infracciones del mismo estaran sujetas a medidas disciplinarias pro-
porcionadas, que podran llegar hasta la rescision inmediata de la relacién laboral y a la reclamacion de
indemnizacion por dafios y perjuicios.

12.Notificacién de infracciones de conformidad

El Grupo empresarial Kérber concede gran importancia a una cultura empresarial abierta caracterizada
por la confianza mutua. En caso de detectar posibles riesgos de conformidad, cada empleado puede
dirigirse a su persona de contacto habitual dentro de la empresa, en particular a su superior, a la direc-
cion local o al responsable de conformidad. Lo mismo se aplica a nuestros socios comerciales y a todas
las demas personas que deseen notificar sospechas de infracciones de conformidad. Ademas, todas
las personas mencionadas pueden facilitar indicios concretos de infracciones graves del Cédigo Etico
en materia de violacion de los derechos humanos, corrupcion, conducta respecto a la competencia y
proteccion del patrimonio empresarial a través del formulario de contacto del sitio web de Kérber
www.koerber.com/en/compliance-and-code-of-conduct/reporting-of-compliance-violations, y pueden
hacerlo de manera andnima.

Ademas, el Grupo empresarial Kérber y sus empresas individuales cuentan con oficinas de notificacién
centrales y locales para notificar posibles infracciones de la ley con el fin de aplicar las leyes nacionales
para la proteccién de los denunciantes.
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13.Perfeccionamiento del Cédigo Etico

Este Codigo Etico se perfecciona constantemente para adaptarse a los nuevos tiempos. En relacion
con determinados puntos del presente Cédigo Etico podran decretarse —en caso necesario— disposi-
ciones de implantacién. La eficacia y actualidad del Cédigo Etico y sus disposiciones de implantacion
se revisan al menos una vez al afio, asi como tras la identificacion de infracciones graves por parte de
la funcion central del Grupo empresarial Kérber responsable del area tematica respectiva.

Korber AG

La Junta Directiva
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